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Self-Storage ist kein gesetzlich
geschützter Begriff. Umso wichtiger
sind klare und nachvollziehbare
Qualitätsstandards.

Der Verband hat hierfür eigene
Qualitätskriterien entwickelt, die
insbesondere Anforderungen an
Sicherheit, Sauberkeit, Zugang,
Transparenz und Service umfassen.

Das Qualitätssiegel des Verbandes
macht diese Standards sichtbar.

SELF-STORAGE
DIE 10 WICHTIGSTEN QUALITÄTSMERKMALE
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1. Sicher – Videoüberwachung, Zugangskontrolle,
Alarmanlage außerhalb der Öffnungszeiten, gute
Beleuchtung

2. Sauber – Regelmäßige Reinigung und Schutz vor
Ungezieferbefall

3. Trocken – Schutz des Lagerguts vor Nässe und UV-
Strahlung

4. Flexible Mietzeiten und viele Größen – Kurze
Mindestlaufzeiten, unkomplizierter Wechsel der
Lagergröße und eine breite Auswahl an Einheitengrößen

5. Eigenständiger Zugang – Kunden erreichen ihre
Einheit eigenständig während der Öffnungszeiten

6. Wahrung der Privatsphäre – Diskrete Lagerung ohne
Einsicht durch Dritte

7. Transparent – Klare Vertragsbedingungen und faire
Preisgestaltung ohne versteckte Kosten

8. Bedarfsgerechte Beratung – Unterstützung bei der
Ermittlung des passenden Raumbedarfs

9. Geprüft – Brandschutzkonzept vom Sachverständigen

10. Vielfältige Servicedienstleistungen – Unterstützung
beim Ein-/Auslagern durch Transportwagen sowie ein
breites, standortabhängiges Zusatzangebot wie z. B.
Versicherung, Paketannahme, Kleintransporter,
Verpackungsmaterial
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